
Laboratoire Biosthétique Kosmetik Austria GmbH 

Stand: 16.08.2022 

 

Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (im Folgenden kurz "AGB") 

enthalten gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten nach den Vorschriften über Verträge 

im Fernabsatz und im elektronischen Geschäftsverkehr, sowie grundsätzlich jene 

Bedingungen, unter denen ein Vertrag mit der Laboratoire Biosthétique Kosmetik Austria 

GmbH zustande kommt. 

 

1. Geltungsbereich 

1.1 Laboratoire Biosthétique Kosmetik Austria GmbH (im Folgenden kurz "La Biosthétique" 

oder "wir"), FN 37834 p, mit Sitz in Wien und der Geschäftsanschrift Wickenburggasse 

13/5+6, 1080 Wien, betreibt den Online-Shop unter www.labiosthetique.at (im 

Folgenden kurz "Website" oder "Online Shop"). 

 

1.2 La Biosthétique erbringt Lieferungen von Waren ausschließlich auf Basis dieser AGB, 

welche sämtlichen über die Website geschlossenen Verträgen zugrunde liegen. Der Kunde 

hat vor Abschluss der Bestellung die Möglichkeit, diese AGB einzusehen und hat ihnen zu 

deren Durchführung in weiterer Folge mittels des eigens dafür eingerichteten Buttons 

ausdrücklich zuzustimmen. Entgegenstehende oder abweichende AGB sind ausdrücklich 

ausgeschlossen. Ein Vertrag mit La Biosthétique kommt ausschließlich unter alleiniger 

Anwendung der hier dargelegten AGB zustande. Die AGB können vom Kunden (im 

Folgenden kurz "Kunde" oder "Sie") jederzeit gespeichert oder ausgedruckt werden. Der 

Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die AGB können Sie jederzeit 

auf der Website und unter https://www.labiosthetique.at/assets/legal/agb_at.pdf als pdf-

Datei herunterladen und ausdrucken. Die Bestelldaten, die AGB und das 

Widerrufsformular werden Ihnen per E-Mail zugesendet. Nach Abschluss der Bestellung 

sind Ihre Bestelldaten aus Sicherheitsgründen nicht mehr über das Internet zugänglich. 

 

https://www.labiosthetique.at/assets/legal/agb_at.pdf


1.3 Sofern im Folgenden von Kunden bzw. Verbrauchern die Rede ist, werden darunter 

natürliche Personen verstanden, bei denen ein Geschäft nicht zum Betrieb ihres 

Unternehmens gehört, folglich der Zweck der Bestellung nicht einer gewerblichen, 

selbständigen oder freiberuflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer sind 

dagegen natürliche oder juristische Personen oder rechtsfähige Personengesellschaften, für 

die das Geschäft zum Betrieb ihres Unternehmens gehört. Die Abgrenzung zwischen 

Verbrauchern und Unternehmern richtet sich nach dem Konsumentenschutzgesetz. Ein 

Unternehmen ist jede auf Dauer angelegte Organisation selbständiger wirtschaftlicher 

Tätigkeit, mag sie auch nicht auf Gewinn gerichtet sein. Juristische Personen des 

öffentlichen Rechts gelten – im Hinblick auf die auf diese AGB anzuwendenden 

Vorschriften – immer als Unternehmer. 

 

2. Vertragspartner 

2.1 Der Kaufvertrag, dem diese AGB zugrunde liegen, kommt mit La Biosthétique 

zustande. 

 

2.2 Sie erreichen unseren Kundendienst für Fragen, Reklamationen und Beanstandungen 

werktags (Mo-Fr) von 8:00 Uhr bis 17:00 Uhr unter der Telefonnummer 0043 (0) 1368 

48 04 sowie per E-Mail unter service@labiosthetique.at. 

 

3. Angebot und Vertragsschluss;Bestellvorgang 

3.1 Die Darstellung der Produkte auf der Website stellt kein rechtlich bindendes Angebot 

von La Biosthétique dar, sondern eine Aufforderung an Sie, ein Angebot zur Bestellung der 

aufgezeigten Waren abzugeben. Der Online-Katalog wird von La Biosthétique 

gewissenhaft verwaltet und aktuell gehalten. Trotzdem können uns Irrtümer unterlaufen 

oder Fehler passieren. Dies kann bspw. die Verfügbarkeit von Produkten oder 

Produktbeschreibungen betreffen. Bekannt gewordene Irrtümer bzw. Fehler werden 

umgehend bereinigt. 

 

3.2 Durch die Eingabe sämtlicher, für die Vertragsdurchführung erforderlicher Daten und 

Betätigung der Schaltfläche "Jetzt kostenpflichtig bestellen", geben Sie eine verbindliche 

Bestellung hinsichtlich der in der Bestellübersicht aufgelisteten Waren ab. Danach erhalten 

mailto:service@labiosthetique.at.


Sie von uns eine automatisierte Zugangsbestätigung (Bestellbestätigung) mit einer 

Zusammenfassung der Bestelldaten. Diese Bestellbestätigung ist keine Annahme des 

Angebots, sondern dient lediglich der Information des Kunden über den Eingang der 

Bestellung. Wir nehmen Ihr Angebot auf Abschluss des Kaufvertrags grundsätzlich durch 

Zusendung einer Auftragsbestätigung oder alternativ konkludent durch Auslieferung der 

bestellten Ware an. Abhängig von der gewählten Zahlungsart kommt der Kaufvertrag 

bereits mit Abbuchung zustande (vgl. hierfür Punkt 8). Über den Versand werden Sie mittels 

Zusendung einer Versandbestätigung informiert. 

 

3.3 Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, können Sie dieses unverbindlich 

durch Anklicken des Buttons "In den Warenkorb" vormerken. Den Inhalt des Warenkorbs 

können Sie durch Anklicken des Buttons "Warenkorb" unverbindlich ansehen. Durch 

Anklicken des "Mülleimer-Symbols" können Sie die Produkte jederzeit wieder aus dem 

Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie 

den Button "zur Kasse gehen" bzw. nutzen Sie den Expresscheckout über AmazonPay. 

Klicken Sie den Button "zur Kasse gehen", geben Sie bitte anschließend Ihre Daten ein. 

Eine Registrierung ist nicht erforderlich (diesfalls müssen Sie den Button "Ich möchte als 

Gast bestellen" anklicken). Sie können aber auch ein Kundenkonto anlegen, was Ihnen bei 

zukünftigen Bestellungen die nochmalige Dateneingabe erspart, indem Sie den 

entsprechenden Button "Ich bin neuer Kunde" anklicken. Die Pflichtangaben sind mit dem 

Symbol "*" gekennzeichnet. Ihre Daten werden verschlüsselt übertragen. Nach Eingabe 

Ihrer Daten gelangen Sie über den Button "Weiter" zur Auswahl der Zahlungsart. Über den 

Button "Fortsetzen" kommen Sie auf die Bestellseite, auf der Sie Ihre Eingaben nochmals 

überprüfen können. Dort können Sie auch optional den Sie betreuenden "Biosthetiker" 

angeben, wobei diese Information nur für interne Zwecke verwendet wird. 

 

3.4 Wenn Sie durch Betätigung der entsprechenden Schaltfläche den Expresscheckout 

über AmazonPay gewählt haben, werden Sie nach Eingabe Ihrer Daten auf der Seite des 

Zahlungsdienstleisters zurück auf unsere Website geleitet und können mittels Betätigung 

der Schaltfläche "Jetzt kostenpflichtig bestellen" eine rechtsverbindliche Bestellung 

aufgeben. 

 

3.5 Der Verkauf erfolgt nur in haushaltsüblichen Mengen. 

 



4. Rücktrittsrecht und Widerrufsbelehrung 

4.1 Verbraucher haben – soweit keine der unter Punkt 4.3 dargestellten Ausnahmen zum 

Tragen kommt – das Recht, den unter Zugrundelegung dieser AGB geschlossenen Vertrag 

unter den in der nachfolgenden Widerrufsbelehrung ausgeschlüsselten Bedingungen zu 

widerrufen. 

******************************************** 

4.2 Widerrufsbelehrung: 

 

4.2.1 Widerrufsrecht 

 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn (14) Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 

Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn (14) Tage ab dem Tag, an dem 

Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in 

Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 

(Laboratoire Biosthétique Kosmetik Austria GmbH, Wickenburggasse 13/5+6, 1080 

Wien, Telefonnummer 0043 (0) 13684804, Telefaxnummer 0043 (0) 13684802, 

service@labiosthetique.at) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post 

versandter Brief, per Telefax oder via E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 

widerrufen, informieren. Sie können dafür das Muster-Widerrufsformular gemäß der 

Anlage verwenden, wobei die Verwendung des Formulars nicht zwingend vorgeschrieben 

ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie eine Mitteilung über die 

Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

 

4.2.2 Folgen des Widerrufs 

 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 

erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die 

sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, 

günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 

(14) Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses 

Vertrags bei uns eingegangen ist. Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe 

Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, 
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mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen 

wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, 

bis wir die Waren wieder zurückerhalten oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass 

Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welche Variante sich früher ereignet. Sie 

haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn (14) Tagen 

ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns 

zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf 

der Frist von vierzehn (14) Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der 

Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur 

aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, 

Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen durch 

Sie zurückzuführen ist. 

*************************************************************************** 

4.3 Das Rücktrittsrecht besteht nicht bei Verträgen über die Lieferung von, 

 

• Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Gründen des Gesundheitsschutzes 

oder aus Hygienegründen nicht zur Rückgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung 

nach der Lieferung entfernt wurde, 

• Waren, die nach ihrer Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit 

anderen Gütern vermischt wurden. 

4.4 Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die 

Ware möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen 

Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende 

Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit 

einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor Transportschäden. 

 

4.5 Bitte beachten Sie, dass die in Absatz 4.4 genannten Modalitäten nicht Voraussetzung 

für die wirksame Ausübung des Rücktrittsrechts sind. 

  



5. Preise und Versandkosten 

5.1 Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung auf der Website angeführten Preise. Die auf 

den Produktseiten genannten Preise verstehen sich inklusive der jeweils gültigen 

gesetzlichen Mehrwertsteuer, jedoch exklusive der jeweils gesondert ausgewiesenen 

Versandkosten und Spesen. Die Verrechnung erfolgt in Euro. 

 

5.2 Zuzüglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten von 

pauschal EUR 6,95 pro Bestellung hinzu. Ab einem Bestellwert von EUR 30,- erfolgt die 

Lieferung für den Kunden versandkostenfrei. 

 

5.3 La Biosthétique behält sich die jederzeitige Änderung der auf der Website 

angegebenen Preise vor. 

 

6. Lieferung 

6.1 Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Österreichs. 

 

6.2 Ist eine oder sind mehrere der bestellten Waren zum Zeitpunkt der Bestellung nicht 

mehr lieferbar, behält sich La Biosthétique die Wahl vor, die Bestellung teilweise (in 

gemeinsamer Absprache mit dem Kunden) auszuführen oder das Angebot des Kunden 

zurückzuweisen. Der Kunde wird hierüber sobald als möglich per E-Mail informiert. 

 

6.3 Die Lieferzeit beträgt, soweit nicht anders in der Artikelbeschreibung oder im 

Bestellvorgang angegeben, circa vier (4) Werktage ab dem Tag, an dem Sie die Auftrags- 

oder Versandbestätigung erhalten haben. Die Lieferzeit kann sich bei – die Lieferung 

beeinträchtigenden – Umständen durch höhere Gewalt verzögern. Der höheren Gewalt 

gleichgestellt sind insbesondere Streik, Aussperrung, behördliche Eingriffe, unverschuldete 

Transportengpässe, unverschuldete Betriebsbehinderungen zum Beispiel durch Feuer, 

Wasser und Maschinenschäden, Energie- und Rohstoffknappheit und alle sonstigen 

Behinderungen, die unter Zugrundelegung einer objektiven Betrachtungsweise nicht von La 

Biosthétique schuldhaft herbeigeführt worden sind. Beginn und Ende derartiger Hindernisse 

werden dem Kunden unverzüglich mitgeteilt. Dauert das Leistungshindernis in den 

vorgenannten Fällen über einen Zeitraum von mehr als innerhalb von vierzehn (14) Tagen 

nach den ursprünglich geltenden Lieferzeiten an, so ist der Kunde zum Rücktritt vom 



Vertrag berechtigt. Weitergehende Ansprüche, insbesondere auf Schadenersatz, bestehen 

nicht. 

 

7. Gefahrtragung und Transport 

7.1 Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der Ware 

geht auf den Verbraucher über, sobald die Ware an den Verbraucher oder an einen von 

ihm bestimmten, vom Beförderer verschiedenen Dritten abgeliefert wurde. 

 

7.2 Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung geht bereits 

mit Übergabe an den Spediteur, den Frachtführer oder die sonst zur Ausführung der 

Beförderung bestimmte Person oder Anstalt auf den Verbraucher über, wenn der 

Verbraucher selbst mit einem anderen Beförderer einen Beförderungsvertrag geschlossen 

hat, ohne dabei eine von La Biosthétique vorgeschlagene Auswahlmöglichkeit 

wahrgenommen zu haben. 

 

7.3 Wenn der Verbraucher mit der Annahme der Ware in Verzug gerät, geht die Gefahr 

des Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der Ware mit dem Zeitpunkt des 

Annahmeverzugs auf den Verbraucher über. 

 

8. Bezahlung 

8.1 Die Bezahlung erfolgt wahlweise per PayPal, Amazon Pay, Kreditkarte oder auf 

Rechnung. La Biosthétique behält sich bei jeder Bestellung vor, bestimmte Zahlarten nicht 

anzubieten oder auf andere Zahlarten zu verweisen. 

 

8.2 Aufgrund allenfalls mit Kreditinstituten oder anderen Institutionen geschlossener 

Vereinbarungen können zusätzliche Kosten für Überweisungen, Kontoführung, etc. für den 

Kunden entstehen. Transaktionskosten werden von La Biosthétique nicht übernommen. 

 

8.3 Bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkarte werden Sie aufgefordert, Ihre 

Kreditkartendaten an uns zu übermitteln. Die Daten werden überprüft und Sie dadurch als 

rechtmäßiger Karteninhaber legitimiert. Wir fordern daraufhin Ihr Kreditkartenunternehmen 

auf, die Zahlungstransaktion einzuleiten und nehmen damit Ihr Angebot an. Die Belastung 

erfolgt mit Versand der Ware. 



8.4 Bei Auswahl der Zahlungsart PayPal werden Sie auf die Website des Online-

Zahlungsdienstleisters PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-

2449 Luxemburg (im Folgenden kurz "PayPal"), weitergeleitet. Sie können dort Ihre 

Zahlungsdaten direkt eingeben und bestätigen, dass Sie die Transaktion durchführen 

wollen. Mit der zweiten Zahlungsdiensterichtlinie PSD2 (Payment Services Directive) sind 

am 14. September 2019 neue Sicherheitsanforderungen bezüglich der Annahme von 

Online-Kartenzahlungen in Kraft getreten. Mittels Zwei-Faktor-Authentifizierung müssen Sie 

zwei voneinander unterschiedliche Angaben machen (z. B. PIN, TAN, biometrische Daten 

wie Fingerprint), um sich elektronisch zu authentifizieren. Mit 1. Jänner 2021 ist die Zwei-

Faktor-Authentifizierung verpflichtend für sämtliche Einkäufe im Internet mit Kreditkarten 

und Payment Services. Bitte beachten Sie, dass Sie zur Nutzung ein PayPal-Konto 

benötigen und wir auf die Erhebung, Nutzung und Verarbeitung Ihrer (Zahlungs-)Daten 

keinen Einfluss haben. Durch konkrete Abbuchung von Ihrem PayPal Konto oder jenem 

Konto, welches Sie bei PayPal hinterlegt haben, nehmen wir Ihr Angebot zum 

Vertragsabschluss an. Bitte beachten Sie im Weiteren auch die AGB und 

Datenschutzerklärung von PayPal unter 

https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=de_AT. 

 

8.5 Bei Auswahl der Zahlungsart Amazon Pay werden Sie auf die Website des Online 

Zahlungsdienstleisters Amazon Payments Europe S.C.A., 38 avenue J.F. Kennedy, L-1855 

Luxemburg (im Folgenden kurz "Amazon Payments"), weitergeleitet. Sie können sich dort 

mittels Eingabe der Zugangsdaten Ihres Amazon Kontos anmelden. Die in Ihrem Amazon 

Konto gespeicherten Zahlungs- und Lieferinformationen werden für die Transaktion 

genutzt. Sollten Sie noch nicht über ein Amazon Konto verfügen, können Sie ein solches 

auf der Website von Amazon Payments erstellen. Durch konkrete Abbuchung nehmen wir 

Ihr Angebot zum Vertragsabschluss an. Bitte beachten Sie im Weiteren auch die 

Nutzungsvereinbarung für Privatkonten 

(https://pay.amazon.de/help/201751590?ld=NSGoogle) und die Datenschutzerklärung 

von Amazon Payments (https://pay.amazon.de/help/201212490?ld=NSGoogle). Bitte 

beachten Sie im Weiteren auch die AGB 

(https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?nodeId=201909000&ref_=foot

er_cou) und die Datenschutzerklärung 

(https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?ie=UTF8&nodeId=201909010

&ld=NSGoogle) für die Nutzung von Login mit Amazon. 
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8.6 Bei Kauf auf Rechnung wird der Rechnungsbetrag mit Zustellung der Rechnung fällig. 

Für die Entscheidung, ob wir Ihnen die Zahlungsart Kauf auf Rechnung anbieten, wird eine 

Bonitätsprüfung durchgeführt, welche durch einen Drittanbieter erfolgt. Nähere 

Informationen zu dem Drittanbieter, dem Verfahren und der Nutzung Ihrer Daten finden 

Sie in unserer Datenschutzerklärung. Rechnungen sind spätestens innerhalb von vierzehn 

(14) Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zu bezahlen, andernfalls gerät der Kunde in 

Verzug. Im Falle eines Verzugs ist La Biosthétique berechtigt, dem Kunden Verzugszinsen in 

gesetzlich vorgesehener Höhe von 4% p.a. zu berechnen. 

 

8.7 La Biosthétique behält sich das Recht vor, bei einem verschuldeten Zahlungsverzug des 

Kunden, außer den gesetzlichen Zinsen auch den Ersatz anderer, vom Kunden 

verschuldeter und uns daraus erwachsender Schäden geltend zu machen. Dies betrifft 

insbesondere die notwendigen Kosten zweckentsprechender außergerichtlicher 

Betreibungs- oder Einbringungsmaßnahmen (Mahnkosten, Rechtsanwaltskosten, Kosten 

Inkassoinstitut etc.), soweit diese in einem angemessenen Verhältnis zur betriebenen 

Forderung stehen. 

 

9. Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises und aller damit verbundenen Kosten und 

Spesen verbleiben die bestellten Waren im alleinigen Eigentum von La Biosthétique. Eine 

Weiterveräußerung der Waren vor vollständiger Bezahlung ist unzulässig. Bis dahin trägt 

der Kunde in jeder Hinsicht das volle Risiko für allfällige ihm vor Bezahlung des 

Kaufpreises anvertraute Waren, insbesondere auch für die Gefahr des zufälligen 

Untergangs, des zufälligen Verlusts und der zufälligen Verschlechterung. 

 

10. Gewährleistung und Haftung 

10.1 Die Gewährleistungsrechte des Kunden bestimmen sich nach den gesetzlichen 

Gewährleistungsbestimmungen. Sämtliche Angaben zu den Waren sind 

Beschaffenheitsangaben und keine Garantien. 

 

10.2 Auf Schadenersatz haftet La Biosthétique nur bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger 

Pflichtverletzung ihrer organschaftlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen. Für durch leichte 

Fahrlässigkeit entstandene Schäden haftet La Biosthétique nur, sofern diese aus der 



Verletzung von vertraglichen Hauptleistungspflichten – konkret ist dies die Lieferung der 

bestellten Waren – resultierten. Für Personenschäden (Verletzung des Lebens, des Körpers 

oder der Gesundheit) wird immer in vollem Umfang gehaftet. 

 

10.3 Eventuelle Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben hiervon unberührt. 

 

11. Änderungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

La Biosthétique behält sich das Recht vor, die AGB für die Zukunft zu ändern. Auf bereits 

geschlossene Verträge mit dem Kunden hat dies keine Auswirkungen. Jede Änderung wird 

auf der Website des Online-Shops für die Kunden sichtbar publiziert. Die Änderung der 

AGB gilt ab diesem Zeitpunkt für jeden weiteren Vertragsabschluss des Kunden mit La 

Biosthétique über den Online-Shop. 

 

12. Mitteilungen 

12.1 Erklärungen oder Mitteilungen an La Biosthétique sind an die in diesen AGB bzw. im 

Impressum auf der Website angegebenen Kontaktadressen zu richten. 

 

12.2 Erklärungen oder Mitteilungen an Kunden werden an die vom Kunden zuletzt 

angegebene E-Mail-Adresse gesendet. Ein Anspruch auf individuelle Benachrichtigung 

besteht in diesem Fall nicht. 

 

13. Schlussbestimmungen 

13.1 Auf diesen Vertrag und sämtliche Ansprüche, die sich daraus ergeben, ist das Recht 

der Republik Österreich anzuwenden. Das UN-Kaufrecht sowie sämtliche Bestimmungen, 

die sich auf das UN Kaufrecht beziehen, werden ausdrücklich ausgeschlossen. Gleiches 

gilt für die Verweisungsnormen des österreichischen internationalen Privatrechts. 

Vertragssprache ist Deutsch. 

 

13.2 Die gesetzlichen Bestimmungen über die Einschränkung der Rechtswahl gegenüber 

Verbrauchern bleiben jedoch unberührt. Die Rechtswahl gilt dementsprechend nur, soweit 

hierdurch der Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates des 

gewöhnlichen Aufenthalts des Verbrauchers nicht entzogen wird (Günstigkeitsprinzip). 

 



13.3 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags mit dem Kunden einschließlich dieser 

AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gültigkeit der 

übrigen Bestimmungen nicht berührt. 

 

13.4 Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) 

bereit, die Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Zur Teilnahme an einem 

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet 

und nicht bereit. 

 

Weitere Informationen 

Vertragstext 

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen können Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen und unter 

https://www.labiosthetique.at/assets/legal/agb_at.pdf als pdf-Datei herunterladen und 

ausdrucken. Die Bestelldaten und die AGB werden Ihnen per E-Mail zugesendet. Nach 

Abschluss der Bestellung sind Ihre Bestelldaten aus Sicherheitsgründen nicht mehr über das 

Internet zugänglich. 

 

Widerrufsformular als PDF herunterladen. 

 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 

senden Sie es zurück. 

 

https://www.labiosthetique.at/assets/legal/agb_at.pdf
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